POLITICA DE CONFIDENTIALITATE A DATELOR CU CARACTER
PERSONAL PE RESURSELE WEB ALE i.S. ,,MOLDDATA”

Intreprinderea de Stat "MOLDDATA” constientizeazi importanta protectiei
datelor cu caracter personal si respectd dreptul fiecarei persoane de a-si controla
propriile date. Furnizarea datelor cu caracter personal reprezintd un act de
incredere din partea clientului, iar Intreprinderea va lua masurile necesare pentru a
justifica increderea acordata.

Intreprinderea de Stat "MOLDDATA” este operator de date cu caracter personal,
fiind nregistrata in Registrul de evidenta al operatorilor de date cu caracter
personal, cu nr. 0001200.

COLECTAREA SI UTILIZARA INFORMATIILOR PERSONALE

I.s. ~MOLDDATA”, colecteaza informatie de la utilizatorii sai in urmatoarele
modalitati: direct de la utilizator, din rapoartele traficului inregistrat de serverele
care gazduiesc site-ul www.nic.md, www.molddata.md, www.host.md precum si
prin intermediul cookie-urilor.

Informatie furnizata direct de utilizator: atunci cand accesati un serviciu
furnizat de IS. ,MOLDDATA”, va putem intreba care este numele
dumneavoastrd, care este adresa dumneavoastra de e-mail si va putem cere alte
informatii personale. Aceste informatii oferite in mod voluntar ne ajutd la
identificarea corectd a dumneavoastrd si la oferirea serviciului dorit de
dumneavoastra fara crearea unor situatii nepldcute precum confuzii de nume,
transfer gresit de drepturi, etc. Aceasta informatie este utilizatd doar in scopul
personalizarii serviciilor oferite dumneavoastra si al verificarii identitatii
dumneavoastra in vederea executdrii eventualelor contracte intre dumneavoastra si
noi, in urma folosirii de catre dumneavoastra a serviciilor oferite de noi.

Informatie din raportul de trafic al serverului: atunci cand vizitati un site web,
dezvaluiti anumite informatii despre dumneavoastra, ca adresa dumneavoastra IP,
ora vizitei dumneavoastra, locul de unde ati intrat pe site-urile noastre. I.S.
,MOLDDATA”, ca si alti operatori, inregistreaza aceasta informatie. Acest tip de
informatie ne ajutd sa identificam care sectiuni ale site-urilor noastre sunt sectiuni
de interes pentru utilizatori. Noi colectim, de asemenea, adresele IP ale
utilizatorilor nostri in scopul administrarii sigure a sistemului nostru informatic sau
in scopul evitarii activitatilor infractionale.

Informatie furnizata prin intermediul Cookie-uri: in ideea de a oferi un serviciu
personalizat utilizatorilor sai, I.S. ,,MOLDDATA” poate folosi cookie-uri pentru a
facilita stocarea si urmadrirea preferintelor acestora. Puteti reseta browser-ul
dumneavoastra fie sa va anunte ori de cate ori primiti cate un cookie, fie sa refuze
acceptarea lor. Trebuie insa sa aflati ca unele sectiuni ale site-urilor noastre nu vor
putea fi vizualizate normal daca ati setat browser-ul dumneavoastrd sa respinga
cookie-urile. (Detalii despre politica de cookie-uri.) Noi folosim cookie-uri pentru



a va permite utilizarea cat mai eficienta a serviciilor noastre si in scopul obtinerii
de informatii statistice care sa ne permita imbunatatirea serviciilor noastre. Cookie-
urile ne permit sa salvam parolele dumneavoastrd de acces si preferintele
dumneavoastra, astfel incat sa nu fiti nevoit sa le introduceti din nou data viitoare
cand ne vizitati.

CUM PROTEJAM NOI INFORMATIA COLECTATA DE LA
DUMNEAVOASTRA

Confidentialitatea si protectia informatiilor colectate de la dumneavoastra sunt de o
importanta vitala pentru noi. Noi nu oferim informatia colectatd unor terti fara
consimtamantul dumneavoastra expres si prealabil, exceptiec facand autoritatile
publice in exercitarea competentelor legale (conform art. 15 al Legii Republicii
Moldova nr. 133 din 08 iulie 2011 privind protectia datelor cu caracter personal si
in alte cazuri prevazute de legislatia in vigoare).

Accesul dumneavoastra la anumite servicii si informatii din cadrul site-ului este
protejat de o parold. Va recomandam si nu dezvaluiti nimanui aceasta parola. 1.S.
»MOLDDATA” nu va va cere niciodata parola conturilor dumneavoastra in mesaje
sau telefoane nesolicitate. Va sfatuim deci sa nu dezvaluiti aceasta parola
persoanelor care va cer acest lucru. Mai mult, daca este posibil, trebuie sa va
amintiti sa semnati "deconectare" / "log off" / "sign out" din contul dumneavoastra
in serviciul de tickete sau alte servicii online oferite de 1.S. ,MOLDDATA”, la
sfarsitul fiecarei sesiuni de utilizare a acestora. Va sfatuim, de asemenea, sa
inchideti fereastra browser-ului in care ati lucrat la sfarsitul navigarii
dumneavoastra pe site-urile noastre.

Aceste sfaturi sunt destinate sa inlature accesul persoanelor neautorizate la
informatiile dumneavoastra personale sau la corespondenta dumneavoastra atunci
cand lucrati intr-o retea de computere aflata intr-un loc public.

CORECTAREA ERORILOR DIN DATELE COLECTATE DE LA
DUMNEAVOASTRA

Daca va creati un cont la unul dintre serviciile noastre, va trimitem un e-mail de
confirmare prin care sa va oferim detaliile noului dumneavoastra cont. Mesajul de
confirmare va fi trimis la adresa de e-mail pe care ne-ati furnizat-o. Dupa
autentificarea in cont, va puteti modifica datele de contact.

REVIZUIREA POLITICII NOASTRE DE CONFIDENTIALITATE

In cazul in care hotardim modificarea prezentei Politici, pentru a furniza o mai buni
protectie a drepturilor si datelor dumneavoastra cu caracter personal, vom publica
noua versiune aici, iar aceasta va inlocui versiunea actuala.

Va multumim pentru increderea pe care ne-0 acordati cu privire la datele
Dumneavoastra cu caracter personal si pentru ca ati alocat o parte din timpul Dvs.



citirii Politicii de confidentialitate a datelor cu caracter personal pe resursele web
ale I.S. ,MOLDDATA”.



